Die Aufgabe: Reduktion des
Aufwands fur die Katalog-
produktion bei durchgéangig

Texte und Bilder werden aus
der Datenbank gezogen und
Uber eine Anfrage mit dem je-
weiligen Template verknupft.
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Kreative Katalogerstellung

Die Dusyma GmbH automatisiert ihre Handbuchproduktion

Die Dusyma Kindergartenbedarf GmbH ist einer der grof3ten Komplettausstatter von Kinder-
garten, Schulen, Krippen und Horten in Deutschland. Die 12.000 Produkte des Unternehmens
werden in einem jahrlich erscheinenden Handbuch prasentiert — auf 1.300 meist individuell
gestalteten Seiten. Bei der Umstellung von der manuellen auf eine automatisierte Produktion
mussten die vielen unterschiedlichen Layouts beriicksichtigt werden. Auf3erdem sollten
samtliche Produkte nun auch im Online-Shop verfiigbar sein.

Die Projektvorgaben der Dusyma
GmbH waren klar: Man suchte nach
einer Lésung, um den Aufwand fur
die Produktion des anspruchsvollen
Katalogs deutlich zu reduzieren. Im
Zuge der geplanten Automatisierung
musste gewahrleistet sein, dass die
Qualitat der Seiten auch weiterhin
durchgéangig den hohen Standards
genugt. Die erlauternden Texte
sollten in einem einheitlichen Bild
erscheinen und alle Inhalte fiir nach-
folgende Produktionen weiter ver-
wendet werden kdnnen. Ein weiteres
Thema war der Online-Shop. Dusyma
konnte hier bislang bei weitem nicht
sein gesamtes Produktportfolio an-
bieten, sondern nur knapp zehn
Prozent davon. Der Anspruch war,
zukunftig die vollstandige Produkt-
palette abzubilden.

Die Anforderungen im Uberblick:
Schnelle datenbankgestiitzte Sam-
mlung von Seiteninhalten
Freie Seitengestaltung ohne krea-
tive Einschrankungen
Alle Elemente sollen jederzeit aus
der Datenbank aktualisiert wer-
den kdnnen
Datentibernahme aus vorangegan-
genen Produktionen
Einfache Pflege der Texte in einer
Datenbank
Text-Import aus Excel-Dateien in-
klusive Formatierungen in eine
Datenbank

Verwaltung der Produktabbil-
dungen aus unterschiedlichen
Quellen in einer Bilddatenbank
Automatische Preisaktualisierun-
gen Uber eine Schnittstelle zum
ERP-System

Einfache Erstellung von Auszugs-
und Teilkatalogen

Online-Shop mit benutzerfreund-
lich prasentiertem Gesamtangebot

Die perfekte Datendrehscheibe:
jCatalog PIM

Zu Beginn des Projekts war es wich-
tig, eine geeignete Plattform fiir die
automatisierte Produktion eines kre-
ativen und anpassbaren Kataloges
auszuwahlen. Dusyma entschied
sich fir das Product Information
Management (PIM)-System von jCa-
talog, da es die perfekte Basis hierfur
bietet. Mit dem PIM konnten auf3er-
dem die bereits vorhandenen Daten
Ubernommen werden. Alle Artikel
wurden mit einheitlichen Produktin-
formationen und Attributen verse-
hen und sind so fur unterschiedliche
Ausgabeformate verfugbar. Fur die
Produktion der Printmedien legen
die Produktmanager von Dusyma
fest, welche Produkte jeweils auf ei-
ner Seite dargestellt werden sollen.

Die Werbeabteilung leitet danach die
entsprechenden Seiten in QuarkX-
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Press aus und kreiert das Design. So
kann innerhalb eines Quartals der
komplette Katalog produziert wer-
den. Der Aufwand fir alle nachfol-
genden Produktionen reduziert sich
auBerdem erheblich, da eine grofl3e
Anzahl der friher erstellten Seiten
Ubernommen werden kann.

Besonders wichtig war den Verant-
wortlichen bei Dusyma, dass sie
alle Text- und Bilddaten eigenstan-
dig auf einfache Art und Weise pfle-
gen kénnen. Dazu wurde eine leicht
zu bedienende Datenbank installiert,

die jederzeit Uber eine bidirektio-

nale Excel-Schnittstelle befillt wer-
den kann.

Innovative Katalogproduktion
mit SDZeCOM

Um den hohen Qualitédtsanspriichen
an die Abbildungen zu genligen, wer-
den die Rohdateien an SDZeCOM ge-
sendet. Hier werden zunéchst die
notwendigen Bildkorrekturen durch-
geflhrt. Danach folgen das Edelcom-
posing und gegebenenfalls aufwan-
dige Bildretuschen. Im Anschluss
werden anhand der QuarkXPress-
Dateien Textkorrekturen in der Da-
tenbank durchgefihrt.

Den druckreifen Seiten werden im
letzten Arbeitsschritt die Preisinfor-

Product Information M

Direkt auf der Startseite
des jCatalog PIM kann
der User unter anderem
sofort sehen, welche Pro-
dukte zuletzt bearbeitet
wurden und welche neu
hinzugekommen sind.
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mationen zugefugt, die in der Regel
erst kurzfristig vor Abschluss der

Katalogproduktion vorliegen. Hier-
bei werden auch die unterschied-
lichen Mehrwertsteuersatze der ein-
zelnen Lander bertcksichtigt.

Strukturiertes Gesamtangebot
auch in Teilkatalogen

Aus dem Gesamtkatalog kdnnen
sehr einfach auch Teil- und Auszugs-
kataloge generiert werden. Aul3er-
dem erhalten die Besucher der Web-
site nun ein nach Produktgruppen
strukturiertes Gesamtangebot. Der
Online-Shop prasentiert jetzt alle
Produkte in 17 einzelnen Katalogen.

Die online verfugbaren Kataloge
bieten eine Vielzahl sehr benutzer-
freundlicher Eigenschaften und ver-
binden das ,Look and Feel eines
Print-Mediums mit den Vorteilen der
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basierte Katalog ihnen bietet. Da er
friher in Einzelseiten produziert
wurde, gab es kein Ubergeordnetes
Inhaltsverzeichnis.

Die Suche nach bestimmten Pro-
dukten war deshalb deutlich zeitin-
tensiver als heute. Jetzt genlgt ein
Blick in das automatisch erzeugte
Gesamtverzeichnis, um anhand der
Seitenzahl schnell zu den Produktin-
formationen zu gelangen, die fiir die
Kundenberatung bendtigt werden.

AufRerdem soll kiinftig auch die Mog-
lichkeit der Mehrsprachigkeit star-
ker genutzt werden. Zurzeit werden
deutschsprachige und englische Ka-
taloge erzeugt. Weitere Sprachen sol-
len hinzukommen.

Uwe Fierke, Werbeleiter der Dusyma
GmbH zeigt sich auf3erst zufrieden
mit den Projektergebnissen: ,Durch
die Beauftragung von SDZeCOM und

Durch Edelcomposing und gegebenenfalls aufwandige Bildretuschen
erscheinen die Abbildungen im Katalog in realistischer Qualitat.

Online-Nutzung. Der Leser kann die
einzelnen Kataloge durchblattern,

sich eine Ubersicht anzeigen lassen,
gezielte Suchvorgange durchfiihren
und eine Merkfunktion nutzen.

Die Abbildung der gesamten Pro-
duktpalette hat die Umsétze im On-
line-Geschéaft deutlich erhéht— ohne
dass ein Ruckgang bei den konven-
tionellen Bestellungen zu verzeich-
nen ist. Auch die Vertriebsmitarbei-
ter der Dusyma GmbH profitieren
von den Vorteilen, die der system-
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jCatalog konnten wir die Qualitat un-
serer Kataloge deutlich verbessern.

Und wir haben den bisherigen Auf-
wand flr die Produktion unseres Ge-
samtkatalogs um 30 Prozent senken
kénnen. Die gewonnene Zeit kommt
unserem Online-Angebot zugute,
denn die Mitarbeiter kdnnen nun

den Web-Shop intensiver betreuen.”

Jiurgen Schellies
Marketingleiter
SDZeCOM GmbH & Co. KG

UBERBLICK

Die automatisierte Erstellung eines krea-
tiven Katalogs mit sehr vielen unterschied-
lichen Seiten-Layouts stellte hohe Anforde-
rungen an eine Produktionsplattform. Alle
Elemente einer Seite sollten jederzeit aktu-
alisiert werden kénnen. Die schnelle und
einfachere Erstellung von Teil- und Aus-
zugskatalogen sowie die Befillung des
Online-Shops mit den Daten des kom-
pletten Produktangebots waren ebenfalls
wesentliche Vorgaben fiir das Projekt.
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Unseven Kindevn zuliebe

Die Dusyma Kindergartenbedarf GmbH
ist ein mittelstandisches Familienunter-

nehmen, das zu den gréRten Austattern
fur Krippen, Kindergarten, Horte und

Schulen in Deutschland zahlt. Weitere Ab-
nehmergruppen sind therapeutische Ein-
richtungen und Privatpersonen. Neben
Spiel- und Lehrmaterialien gehéren auch
Bausteine, Musikinstrumente, Blcher,
Sportgerate, AuRenspielanlagen und kind-
gerechte Mdbel zum Angebot des mittel-
standischen Unternehmens.

Dusyma Kindergartenbedarf GmbH
Haubersbronner Str. 40

73614 Schorndorf-Miedelsbach
www.dusyma.de
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SDZ.COM

Als IT- und Medienspezialist liefert die
SDZeCOM GmbH & Co. KG individuelle
Lésungen, die die Verwaltung und cross-
mediale Publikation von produktbezo-
genen Informationen erleichtern und
organisieren.

SDZeCOM GmbH & Co. KG
Bahnhofstral3e 65
73430 Aalen

Tel.: +49 (0) 7361 - 594 - 500
Fax: +49 (0) 7361 - 594 - 591
info@sdzecom.de
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Die jCatalog Software AG ist fihrender An-
bieter fur Product Information Manage-
ment, Procurement und Katalogverwal-
tung. Basierend auf dem Daten-Pool in PIM
werden mit jCatalog erheblich verkirzte
Publikationsprozesse erreicht.

jCatalog Software AG
Lindemannstrasse 79
44137 Dortmund

Tel.: + 49 (0) 231 - 3967 - O
Fax: + 49 (0) 231 - 3967 - 100
info@jcatalog.com




