
Global agierender Hersteller
von Aufzügen

Kunde

 Umsatz 2010: 8,187 Mrd. 

CHF, 43.000 Mitarbeiter in 

140 Ländern

 Verwaltung der eigenen 

Ersatzteile und Abwicklung 

der Ersatzteil-Bestellungen 

für Eigenprodukte

 Nutzung in Europa, USA und 

Asien

Lösung

 Online Product Catalog (OPC)

 Enge Kopplung an SAP SRM

 Globales Content 

Management als 

Dienstleistung durch jCatalog


